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Die Bau-SU Softwareunternehmen GmbH ist ein österreichisches eigentümergeführtes 
Unternehmen, welches seit über 30 Jahren die ERP Lösung Bau-SU in Österreich vertreibt und 
eine Vielzahl von Kunden betreut.  
 
Wir suchen SIE. Sie sind ein zielstrebiger, lösungsorientierter sowie neugieriger Mensch, der 
begeisterungsfähig ist und mit voller Einsatzbereitschaft in unserem Unternehmen agieren 
möchte. 
 

Sachbearbeiter - Kundenbetreuung (m/w/d)  
In Teilzeit (min. 20 Stunden) oder Vollzeit 
 
Aufgaben die Sie erwarten 
Nach einer umfassenden Einschulung informieren und betreuen Sie unsere Kunden per 
Telefon, Mail oder Fernwartung und unterstützen diese bei Problemstellungen im Programm. 
Sie erstellen Anleitungen, Seminarskripten und Berichte für unsere Kunden. Allgemeine 
organisatorische und administrative Tätigkeiten runden Ihr Aufgabengebiet ab.  
 
Qualifikationen die Sie mitbringen 

▪ Kaufmännische Ausbildung 
▪ Gute EDV-Kenntnisse, primär MS-Office 
▪ Berufspraxis von Vorteil, idealerweise mit Kundenkontakt 
▪ Freude an der Kommunikation 
▪ Motivation Neues zu lernen und von Anfang an das Beste zu geben 
▪ Zuverlässige und genaue Arbeitsweise 
▪ Rasche Auffassungsgabe 
▪ Teamplayer 

 
Was wir Ihnen bieten 

▪ Zielgerichtete Einarbeitung 
▪ Mitarbeit in einem engagierten Team 
▪ Sicherer Arbeitsplatz in einer Future-Branche 
▪ Selbstbestimmtes und eigenverantwortliches Arbeiten 
▪ Abwechslungsreiche Tätigkeiten 
▪ Familiäres Betriebsklima mit flachen Hierarchien 
▪ Individuelles Eingehen auf persönliche Bedürfnisse 
▪ Laufende Weiterbildung 
▪ Gute öffentliche Verkehrsanbindung 

 
Entgelt 
Ein marktkonformes Jahresbruttogehalt ab € 28.160,- (Basis 38,5h) , zzgl. Provisionen und 
Prämien, abhängig von beruflicher Qualifikation und Erfahrung. 
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Wir bieten einen krisensicheren Arbeitsplatz in einem kleinen engagierten Team. Es gibt tolle 
Sozialleistungen und die viele Möglichkeit der persönlichen und fachlichen Weiterentwicklung. 
 
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Bau-SU Softwareunternehmen GmbH, Großambergstraße 5, 4048 Linz-Puchenau 
Ansprechpartnerin: Roswitha Brandstetter, MBA 
E-Mail: personal@bau-su.at 
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