
 

 
 

 
 
Die Bau-SU Softwareunternehmen GmbH ist ein eigentümergeführtes Unternehmen, welches seit 
über 36 Jahren die Bausoftware BauSU® in Österreich vertreibt und Ihre Kunden persönlich 
betreut.  
 
Wir suchen SIE. Sie sind zielstrebig, lösungsorientiert und neugierig und möchten mit voller 
Einsatzbereitschaft ehestmöglich in unserem Unternehmen agieren. 
 
 

Kundenbetreuer / Support Mitarbeiter (m/w/d)  
Teilzeit/Vollzeit 
 
 
Aufgaben die Sie erwarten 
Nach einer umfassenden Einschulung informieren und betreuen Sie unsere Kunden am Telefon, per 
Mail oder Fernwartung und unterstützen diese bei Fragestellungen in der BauSU®. Sie erstellen 
Anleitungen und Checklisten zu Geschäftsfällen sowie Druckvorlagen und Auswertungen für unsere 
Kunden. 

 
Qualifikationen die Sie mitbringen 
▪ Abgeschlossene kaufmännische oder technische Ausbildung, Vorteil Baubranche 
▪ Mindestens 3 Jahre Berufserfahrung 
▪ Gute EDV-Kenntnisse, primär MS-Office 
▪ Rasche Auffassungsgabe und Teamplayer 
▪ Kommunikationsstark und Kundenorientiert 
▪ Selbstständige und zuverlässige Arbeitsweise 

 
Was wir Ihnen bieten 
▪ Zielgerichtete Einarbeitung – On-Boarding und individuelle Weiterbildung 
▪ Langfristiger und attraktiver Arbeitsplatz in einer Future-Branche 
▪ Abwechslungsreiche Tätigkeiten in einem jungen Team 
▪ Gute öffentliche Verkehrsanbindung und kostenloser Firmenparkplatz 
▪ Feedback-Kultur und eine Führungskraft die einem Rückhalt bietet 
▪ Mit der Betrieblichen Gesundheitsförderung tragen wir zu einem gesünderen Lebensstil bei: 

Team-Challenges, Bio-Kiste mit gemeinsamen Mittagessen, Getränke, Massage,… 

 
Alle Benefits und Informationen zum Unternehmen finden Sie unter:  
https://www.bau-su.at/karriere 
 

Entgelt 
Ein marktkonformes Jahresbruttogehalt ab € 29.736,- (Basis 38,5h) zzgl. Provisionen und Prämien. 
Bereitschaft zur Überzahlung abhängig von der beruflichen Qualifikation und Erfahrung. 
 

Haben wir Ihr Interesse geweckt?  
Bitte senden Sie ihre aussagekräftige Bewerbung an: personal@bau-su.at 

https://www.bau-su.at/karriere
mailto:personal@bau-su.at

